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企业与员工要建成牢固的命运共同体
访上海日永金属有限公司总经理栗田雅春先生、副总经理余泰岳先生

□记者　李 莉  陈海燕

上海日永金属有限公司总经理栗田雅春先生、

副总经理余泰岳先生

2
018 年，适值中国改革开放 40 周

年、也是中日友好缔结 40 周年。

我社曾于 2007 和 2011 年先后

成功采访报道过上海日永金属有限公司户

部将一和陆荣祥总经理。2018 年是日永

第三次接受采访。日永进入中国即将迎来

25 周年，此次回访更显意义非凡。上海

日永金属有限公司总经理栗田雅春先生、

副总经理余泰岳先生对日永这些年的发展

和用人之道等多方面进行了详细阐述。

精益求精、努力坚持，做少而精产品

的工匠精神，在日永中国近 25 年的发展

中发挥了重要作用。作为幕后角色的日永

来讲，并没有特殊的成功秘诀，只是将工

匠精神体现在不断重复的工作上，在生产

过程中不断积累更多的经验和创新产品，来满足客户和市场的发展需

求。栗田雅春说：“公司与 7 年前采访时相比，有一个比较重要的变化，

就是我们从原来的中外合资公司转变为现在的日资独资公司。我们的

客户都是日本企业，满足日本公司（客户）对服务的要求是我们的一

个强项，也是与众不同的竞争优势。客户对我们的要求是要和日本一

样的服务理念和服务水准。我们根据客户的图纸进行定制化加工，在

生产过程中我们的制造工艺会不断进行改善。

企业文化是企业发展的精神动力。日永以人为本，为员工营造一

个充满公平、愉快、具有成就感的企业文化氛围，极大地调动了员工

的积极性和创造性。栗田雅春说：“从人的角度来讲，不只是待遇的

问题，更重要的是要尊重人。对企业来说，员工的培养非常重要，要

让每一位员工在企业有归属感，能够从企业的工作中得到成长。严格

来讲其实是公司的制度问题，但另一方面，员工在公司比在家里的时

间还长，所以怎样让员工在公司工作得开心，这也是我们作为一家公

司要考虑的问题。怎样让员工充分发挥自己的才能和知识，为企业创

造价值和创造利润，同时也提高每个员工自

己的收入，这是我们的一个努力方向。当然，

这本身也是取决于制度的设计，企业与员工

要建成牢固的命运共同体和利益共同体。只

有这样，员工自身的积极性和对工作的激情

才能充分发挥出来，这个企业势必就会发展

的越来越好，企业留下的可能就都是精兵强

将。” 余泰岳副总经理补充说：“我们要做的

是让员工开心，让股东放心，让政府高兴，

最重要的是让我们的客户满意，所以我们围

绕这四点，过去一年作了不少的具体改善改

革与布局。员工的工作激情和主动性有明显

变化和提高，这也算我们 2017 年的成果之

一，所以股东对我们在 2017 年的表现还是

比较满意的。员工和他们的过去相比也是满

意的，虽然工作要求高了，工作要求严了，但我们的效率是切实提高了，

员工切实感受到公司在变化，让员工们看到了自己在这个公司发展

的前景，而且是符合中国目前整体经济形势和国家的发展步伐的。” 

我们看到，日永凭借丰富的经验、先进的管理理念、完善的客

户服务体系、不断创新的技术团队，一直在稳步向前的发展。谈到

今后的规划，栗田雅春总经理和副总经理余泰岳先生充满信心，他

们表示：“公司主要生产家用空调器及车用空调器冷热零部件。我们

的初心是立足上海，面向全国和亚州市场，为公司发展的持久性创

造可能性。20 多年来，公司整个产品的构成、业务的内容基本没有

什么变化，一直专一地做到现在。今后，除了现有的加工业务以外，

在业务领域上会有一些新的突破，将启动恒温装置组件业务。这也

是为公司今后的发展考虑的，需要有一个更稳定可持续的产品来支

持。公司对事业的转换和扩大，不是要把面积增大或一定要把销售

额做多大，而是我们希望今后将人均销售额做大，不断追求更高的

效率和更大的效益。”


